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Den arbetande Hjarnan
Kognitiv ergonomi
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Ergonomi ar ett tvarvetenskapligt
forsknings- och tillampningsomrade som i
ett helhetsperspektiv behandlar
samspelet manniska-teknik-organisation i
syfte att optimera halsa och
valbefinnande samt prestanda vid
utformning av produkter och
arbetssystem.
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Ergonomi ar ett tvarvetenskapligt

forsknings- och tillampningsomrade som i

ett helhetsperspektiv behandlar

samspelet manniska-teknik-organisation i

syfte att optimera halsa och

valbefinnande samt prestanda vid

utformning av produkter och

arbetssystem. Produktivitet ' —

_ Kvalitet

‘ - en produkts eller tjansts formaga att
tillfredstalla kundens behov och
forvantningar, och helst 6vertraffa dem

Malet med arbetet
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Producera utredningar
av hog kvalitet




2015-01-14

alet med arbetet

-
-
-

/

Producera utredningar
av hog kvalitet

Automatiserade processer
Inlart- T.ex att ga eller cykla i normalt tempo

Inlarda vanor

Medfott- Autonoma nervsystemet
-Parasympatikus
-Sympatikus

Medvetna processer
Frontallob, arbetsminne
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TANKA,
SNABBTocH _
] S System1l  Automatiskt
LANGSAMT Snabbt
Utan anstrangning
DANIEL System 2 Anstrangande
KAHNEMAN intellektuella aktiviteter
Exekutiv funktion
* Initiera
* Planera
e Geonomfora
e Vardera
Shifting Inhibition Monitoring
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Frontalloben - Den begransande faktorn

Kognitiv kontroll - Exekutiv funktion

* Prioriterar

Uppdaterar arbetsminnet
Planlagger
Uppmarksamhet
Vakenhet

Koordinering av uppgifter
Fattar kloka beslut (vishet)

WALTER MISCHEL

MARSHMALLOW-

TESSMES]
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Arbetsminnet

7 saker at gangen +-1
eStorningskansligt
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Forstad och fatta kloka beslut

¥
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Vishet

Kunskap

ﬁ Information
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Forsta och fatta kloka beslut
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|dag var det sa mycket pa jobbet

Pa kvallen insag jag att jag inte hade hunnit borja
med den viktigaste arbetsuppgiften for dagen

Den har veckan var det sa mycket pa jobbet

Pa fredagen insag jag att jag inte hade hunnit borja
med den viktigaste arbetsuppgiften for den har
veckan
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Det har aret var det sa mycket pa jobbet

Vid nyar insag jag att jag inte hade hunnit bérja med
den viktigaste arbetsuppgiften for det har aret

Malet med arbetet
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Fight and flight Flow

Hot . B Trygghet '

Tidspress Lugn men aktiverande

Bull Utmanande

u" er. Snabb respons-feedback
Storning Tydliga mal
Csikszentmihalyi, Mihaly (1990). Flow: The Psychology of Optimal Experience

Datorspel

Omedelbar beléning
Lagom och stegrande utmaning
Ofarligt

Forstarkning genom upprepade
misslyckanden
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Arbets Livet
B = Microsoft

START

VAD AR DET YA ARBETUVE » “Vi starker var
- attraktionskraft som
: arbetsgivare”
HUR KOMMER JAG IGANG
Anne-Marie Andric

NYHETER
HR-chef pa Microsoft Sverige

Inspirerade av Bill Gates white paper
“New World of Work” (2005) fick
Microsoft i Holland idén om att
utforma framtidens kontor utifran de

nya arbetssétt som tekniken har

MICROSOFTS RESA TILL DET NYA ==& meebe
ARBETSLIVET (DNA)

”Det Nya Arbetslivet (DNA) handlar om ett holistiskt synsatt pa
de tre dimensionerna:

*Ménniska

*Teknik

*Plats”

Kalla www.detnyaarbetslivet.se (microsoft)
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ARBETSMILJO
VERKET

Den hjarnvanliga arbetsplatsen

— kognition, kognitiva funktionsnedsattningar
och arbetsmiljo
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