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Sammanfattning

Psykosocial arbetsmiljo och halsa hos en grupp chefer inom en

kommunal offentlig verksamhet
Forfattare: Annica Lindblad

Handledare: Lisbeth Slunga Jarvholm
Projektarbete vid Uppsala universitets foretagslakarutbildning 2012/2013

Bakgrund

Var halsa ar beroende av balans. Nar balansen forskjuts upplever vi stress. Problem som
ar relaterade till stress i arbetet har 6kat sedan slutet av 90-talet. Arbetslivets
forandringar paverkar i stor grad dven anstdllda i ledande positioner som kan ha ett
utsatt lage. Den psykosociala arbetsmiljon paverkar hidlsan. Langvarig stressexponering
kan leda till en mangd olika sjukdomstillstand.

Syfte/fragestallning

Syftet med denna studie var att undersoka hur chefer inom en kommunal verksamhet
upplevde sin arbetsmiljoé och halsa, och om det fanns samband mellan dessa faktorer.
Ytterligare en fragestallning var om chefer med livsstilsrelaterade riskfaktorer samtidigt
upplevde problem i arbetsmiljon och dirmed hade behov av atgarder bade pa individ-
och organisationsniva.

Undersokt grupp

Chefer anstdllda inom den kommunala verksamheten och anslutna till Feelgood
foretagshalsa valdes som undersokningsgrupp. Gruppen bestod av 17 personer, en man
och 16 kvinnor.

Metod

Studien genomfordes som en enkdtundersékning. Frageformuldret QPS Nordic-34+
anvandes. Det ar ett validerat instrument som anvands vid kartlaggning av psykosocial
arbetsmiljo. Svarsutfallet jamfordes med en referensgrupp fran valideringsprocessen av
QPS Nordic-enkaten. Samma chefsgrupp deltog ocksa i sa kallad halsoprofilbedémning,
vilket innebar att de undersoktes avseende halsa och livsstilsrelaterade riskfaktorer.
Dessa parametrar anvandes i studien for att undersoka huruvida det fanns samband
mellan halsa, livsstil och problem i arbetsmiljon.

Resultat

Enkéten besvarades av samtliga 17 chefer. Det framkom samband mellan upplevelse av
stress respektive ohalsa och forekomst av ogynnsamma arbetsfaktorer. Chefer med flera
livsstilsrelaterade riskfaktorer rapporterade samre psykosociala arbetsforhallanden
men skillnaderna var inte statistiskt signifikanta.

Slutsats

Studien har visat att det ar viktigt att inte glomma bort arbetsmiljons betydelse for
halsan. Sdledes behdver man sitta fokus bade pa individen och arbetsplatsen for att na
framgang i stravan mot ett hdlsosamt arbetsliv. Resultaten bor kunna anvandas i det
systematiska arbetsmiljoarbetet, dels for att identifiera omraden som behéver
forbattras inom organisationen och dels for att identifiera individer som ar i behov av
preventiva atgarder vad galler livsstil och arbetsférhallanden.



Inledning

Den psykosociala arbetsmiljon lyfts idag fram alltmer for att forklara den 6kade ohalsan
i arbetslivet (1). Ett stort antal manniskor ar sjukskrivna fran sina arbeten pa grund av
psykisk ohdlsa och diagnoser som depressioner och utmattningssyndrom, framférallt
inom offentlig sektor.

Offentliga organisationer har en demokratiskt folkvald ledning som organisationen ar
ansvarig infor. Chefer i sddana organisationer har dubbla krav, uppifran hogre chefer
och politiker samt nerifrdn medarbetare. Arbetsmiljon for chefer har blivit tuffare an
vad den varit tidigare da den offentliga sektorn inte styrdes lika hart av ekonomi och
produktivitet (2).

Inom offentlig organisation finns chefer pa olika nivaer. Vissa har ett 6vergripande
ansvar, andra har ett direkt ansvar for produktionen. De sistnamnda kan hamna i en
utsatt position och dr dessutom ofta ensamma i sin yrkesroll pa arbetsplatsen. Risken ar
att de kan bli "klamda” mellan de som arbetar i produktionen och den eller de chefer de
har over sig. Chefer i denna mellanposition kan behdva fatta svara beslut och halla i
samtal som kan vara jobbiga att genomfora. De har ofta ett stort personalansvar, vilket
innebar att de maste vara lyhorda och kan behova ta hand om inte enbart
arbetsrelaterade problem utan dven problem som ér relaterade till medarbetares
privatliv. Detta kan paverka chefens egen psykiska halsa och psykosociala arbetsmiljo

(3)-

Vad menas da med psykosocial arbetsmiljo?

Det definieras som "mellanméanskliga relationer som finns pa arbetsplatsen, samt
upplevelser och kdnslor som finns kring dessa dagliga relationer” (4). En god
psykosocial arbetsmilj6 karakteriseras av foljande fem faktorer (5):

e Egenkontroll i arbetet; Arbetstagaren finner arbetsklimatet mer positivt da han
far bestimma arbetstakten och arbetssattet inom rimliga granser i sitt dagliga
arbete.

e Positivt arbetsledningsklimat; Samarbete mellan de 6éver- och underordnade ar
viktigt for att arbetsklimatet ska kdnnas positivt.

e Stimulerande arbetsuppgifter; De arbetsuppgifter den anstéllde har ska kdnnas
betydelsefulla och ge den anstadllde moéjlighet att anvdnda sig av sina inneboende
talanger, kunskaper och forutsattningar.

¢ God arbetsgemenskap; Trivsel, samarbete och kontakt med arbetskamrater ar
viktiga forutsattningar for att skapa gemenskap pa arbetet.

e Optimal arbetsbelastning; Optimal arbetsbelastning i bade fysisk och psykisk
bemarkelse.

For de flesta manniskor ar arbetet en stor och viktig del av livet. Vi tillbringar en stor del
av dygnets vakna timmar pa arbetsplatsen. Arbetet har i alla tider varit n6dvandigt for
overlevnad, for att skapa mojligheter for boende och foda. Men fér manga manniskor
fyller arbetet dven andra funktioner, t ex en 6nskan om att kdnna sig nyttig, forverkliga
sig sjalv, och att bli uppskattad och igenkdnd fér det hon gor (6,7).



Stress ar ett problem som beror saval arbetstagaren som arbetsorganisationen och
samhallet. Problem som ar relaterade till stress i arbetet 6kar. Livet ar for de flesta av
oss idag ofta kravande, bade pa arbetet och privat. Det galler att fa det sa kallade
livspusslet att ga ihop for att undvika ohéalsa. For att uppna balans ar det viktigt att
arbetsplatsen ar hdlsosam, d v s har ett bra ledarskap och tydliga rutiner. Pa den
halsosamma arbetsplatsen ar fulltecknade almanackor och mycket 6vertid inget som
chefer eller personal skryter om (6).

Enligt EU:s ramdirektiv och manga landers arbetsmiljolagar ar det en lagstadgad
skyldighet for arbetsgivarparten att forebygga problem relaterade till arbetet.
Arbetsrelaterad stress kan forebyggas eller motverkas genom att arbetet omformas,
genom att det sociala stodet forbattras, genom att det arbete som utfors i rimlig
utstrackning belonas och genom att den fysiska och psykosociala miljon pa
arbetsplatsen anpassas till arbetstagarens formaga, behov och rimliga férvantningar (1).

Arbetslivets forandringar paverkar i stor grad dven anstidllda med ledande positioner.
Chefer maste kunna leverera resultat, stodja sina anstdllda och ta hansyn till foretaget -
samtidigt som de ska forsoka fa balans i sina egna liv. Arbetsledningen har stor
betydelse for personalens valbefinnande och ar en viktig faktor for att anstéllda ska
halla sig friska och kdnna arbetstillfredsstallelse (2).

Det grénslésa arbetet

Bade arbetsliv och privatliv stiller olika krav pa individen. Arbetslivet har under de
senaste daren dndrats radikalt. Tekniken och individers stravan att optimera tiden
innebar att granserna mellan arbete och fritid haller pa att suddas ut. Det finns inte
langre nagra absoluta begransningar for nar arbetet ska ske. Med modern IT-teknik och
“smartphones” kan manga standigt vara uppkopplade till arbetet.

Tidpunkten pa dygnet ar inte lagre avgérande for nar manniskan ska arbeta. Bristen pa
yttre fasta tidsramar stéller krav pad planeringen och det leder till att tiden inte langre
uppfattas som konstant - utan tiden blir ndgot som maste 6vervinnas. Ju mer frihet
individen har i arbetet, desto svarare att frigéra sig fran arbetet. "Jobbet &r med var som
helst och nar som helst” (8).

For att vetenskapligt sammanfatta och begripliggéra sambanden mellan psykosocial
arbetsmilj6 och (o)halsa finns olika teoretiska modeller. De vanligaste ar Krav-kontroll-
stddmodellen (Demand-Control-Support-DCS) och Anstrangnings-beléningsmodellen
(Effort-Reward-Imbalance-ERI)(9,).

Krav-kontrollmodellen

Karasek och Theorell (1990) har utvecklat en modell som tar upp hur faktorerna krav,
kontroll och socialt stod samverkar och skapar férutsattningar for arbete. Enligt denna
modell ger hoga krav men avsaknad av kontroll 6kad risk féor minskat valbefinnande,
men kombinationen héga krav och hog "egenkontroll” kan leda till att den negativa
stressen minskar. Det vill sdga att ju hogre kontroll individen har desto storre krav fran
omgivningen kan individen hantera utan negativa effekter, och vice versa (10).

Om man dessutom lagger in socialt stod i modellen far man en kub. "Ideal-arbetet”
innebar bra stod medan motsatsen, den "iso-spanda” situationen, innebar kraftigt 6kad



risk for sjukdom (1,9). Utan ett fungerande socialt stdd ar det svarare att klara av
vardagens utmaningar. Det viktiga stodet brukar ofta erhallas av familj eller vanner. Pa
arbetsplatsen ar arbetskamraternas stdd av stor betydelse. Arbetsmiljostatistik visar att
det sistndmnda ofta saknas for individer med ledande positioner (11). Chefen ar ofta
ensam i sin roll. Medarbetarna kan oftast ge varandra st6d, men kan kanske inte alltid
stodja sin chef.

Anstrdngnings-beléningsmodellen

Denna modell introducerades av Johannes Siegrist. Grundtanken ar att det maste finnas
en 6msesidighet i arbetssituationen. En anstrangning maste belénas bade materiellt,
socialt och individualpsykologiskt. I beléningskomponenten finns tre delkomponenter
som representerar olika grad av individuella och omgivningsmassiga aspekter, fran
materiell 6ver social till psykologisk beloning. Nar det foreligger h6g anstrangning och
liten bel6ning talar man om obalans (9,12).

Dessa bada modeller utgor de teoretiska underlagen bland annat for
Stressforskningsinstitutets stora longitudinella studie om arbetsmiljo och halsa, SLOSH
(Swedish Longitudinal Occupational Survey of Health)(13).

Organisatoriska faktorer, som till exempel orattvis organisation (organizational
injustice) ar ett annat begrepp som anvands i forskning relaterat till hjartkarlsjukdom
och psykisk ohdlsa. Med organisatorisk rattvisa menas bland annat hur férdelning av
arbete upplevs som jamlikt, om beslut pa arbetsplatsen uppfattas som rattvisa och om
anstéllda far information om beslut som tagits pa arbetsplatsen. Studier visar att
organisatorisk rattvisa paverkar psykisk hélsa och arbetstillfredsstallelse pa ett positivt
satt (14).

Syfte och fragestillningar

Syftet med studien var att identifiera eventuella psykosociala arbetsmiljoproblem, samt
att undersdka samband mellan upplevd arbetsmilj6 och halsa hos en grupp chefer inom
en offentlig verksamhet i Umea kommun. En ytterligare fragestallning var om individer
med "livsstilsproblem” som innebar risk for ohélsa ocksa har ogynnsam psykosocial
arbetsmiljo.

Om det finns en ansamling av bade livsstilsproblem och stress fran arbetet sd innebar
det (enligt kunskap fran tidigare forskning) stor risk for utveckling av till exempel hjart-
karlsjukdom.

Specifika fragestallningar:

Hur upplever cheferna sin psykosociala arbetsmilj6?

Finns det samband mellan livsstilsrelaterade riskfaktorer och upplevd halsa?
Finns det samband mellan psykosociala arbetsfaktorer och upplevd héalsa?
Ar det méjligen s& att de som har behov av livsstilsforandring ocksa har
behov av dtgarder i arbetsmiljon?



Undersokt grupp

17 enhetschefer inom en enhet i Umed kommun valdes som undersékningsgrupp.
Cheferna var anstdllda som "mellanchefer” med 30-50 understallda. Totalt fanns det 21
chefer, men av dessa var fyra vikarier med tidsbegransad anstallning, eller pa vag ut ur
verksamheten, varfor det blev 17 fast anstdllda som slutligen erbjods deltagande. Av
dessa deltog samtliga, d v s svarsfrekvensen blev 100 %.

Metod

Feelgood foretagshalsa fick av Umed kommun under varen 2012 uppdraget att utféra en
halsoanalys (Halsoprofil) inklusive balanssamtal. Syftet med undersékningen var att hos
varje individ skapa insikt om saval frisk- som riskfaktorer av betydelse for den egna
halsan, samt att pa gruppniva kartldgga medarbetarnas halsa for att kunna ge
arbetsgivaren en uppfattning om aktuellt hdlsostatus i chefsgruppen. Resultatet var
tankt att ligga till grund for hur arbetsgivaren kan bidra med halsoframjande och/eller
forebyggande insatser for saval arbetsgruppen som enskilda individer.

Som komplement till detta ursprungliga uppdrag har jag i mitt projektarbete gjort en
kartlaggning av hur deltagarna uppfattade sin psykosociala arbetsmiljo. Denna studie
genomfordes som en kvantitativ tvarsnittsstudie i form av en enkdtundersokning.

Undersékningsvariabler

1. Livsstilsrelaterade riskfaktorer (valda delar av Hélsoprofilbedémningen)

Fran Halsoprofilbedomningen anvandes foljande data for att beskriva den studerade
populationen och deras aktuella livsstilsrelaterade riskfaktorer:

- kon

- alder

- vikt/BMI

- rokning

- fysisk konditionsniva

- forhojt blodtryck och/eller behandling p.g.a. hypertoni

Konditionen mattes med konditionstest enligt Astrand, vilket ar ett standardiserat test
dar man beraknar forhallandet mellan puls och syreupptagning utifran ett submaximalt
arbetsprov pa cykelergometer.

2. Psykosocial arbetsmiljé undersékt med enkdten QPS Nordic-34+

QPS Nordic-34+ ar en forkortad version av QPS Nordic, vilket ar ett validerat
instrument for att mata psykologiska och sociala faktorer i arbetslivet, se Bilaga 1.



Ar 1994 startade Nordiska Ministerradet ett projekt med syfte att forbattra den
vetenskapliga kvaliteten och jamforbarheten hos matresultat av psykologiska och
sociala faktorer i arbetslivet. Detta resulterade i frageformularet QPS Nordic.
Projektgruppen bestod av forskare fran fyra nordiska lander, huvudsakligen fran deras
arbetsmiljoinstitut/arbetslivsinstitut. Valideringen av QPS Nordic skedde i tva
datainsamlingar i de fyra nordiska ldanderna 1997 respektive 1998. Det totala antalet
respondenter uppgick till 2010 personer anstdllda i organisationer som representerade
flera sektorer av arbetslivet sdsom industriell produktion, privat service, offentlig
forvaltning och halsovard. Dessa referensdata ar anvandbara ndar man ska bedéma nya
malgrupper. QPS Nordic ar framst avsett att anvandas pa grupp- eller organisationsniva
for interventioner och forskning.

QPS Nordic bestar av 123 flervalsfragor med vardera fem svarsalternativ rorande
foljande psykologiska och sociala faktorer i arbetet:

- arbetskrav och kontroll

- rollférvantningar

- forutsdgbarhet och skicklighet i arbetet
- social interaktion

- ledarskap

- grupparbete

- organisationsklimat

- arbetets centralitet

- engagemang i organisationen

- arbetsmotiv

- interaktion mellan arbete och privatliv

QPS Nordic-34+, d v s den kortare versionen av enkdten, innehaller fragor fran flera av
skalorna i QPS Nordic, men varje skala dr endast representerad av en eller tva fragor.
Enkéaten bestar av 37 fragor med vardera 5 svarsalternativ motsvarande frekvens-
graden av efterfragad foreteelse/upplevelse: 1-mycket sillan eller aldrig; 2-sdllan; 3-
ibland; 4-ofta; 5-alltid eller mycket ofta. Nagra fragor, beroende pa fragans karaktar,
besvarades med svarsalternativ: 1-mycket lite eller inte alls; 2-ganska lite; 3-nagot; 4-
ganska mycket; 5-valdigt mycket (15). Se bilaga 1.

For att lattare studera svaren pa QPS Nordic-34+ valdes de fragor ut som bedémdes
vara relevanta och viktiga for en grupp chefer och dessa delades in i 14 huvudsakliga
begreppsomraden. Det gar enligt manualen till QPS Nordic bra att anvanda hela eller
delar av enkaten. Vissa fragor och svar har darfor inte redovisats.

Den sista fragan, nr 37, handlar om upplevelse av stress. Denna fraga anvandes i de
fortsatta analyserna som ett halsoutfall.

3. Valda hdélsoutfall

Som relevanta halsoutfall valdes dels "Upplevd halsa” fran Halsoprofilbedomningen och
dels fraga 37 om stress fran QPS Nordic-34+ enkaten.



"Upplevd halsa” skattades med en skala 1-5, dar 1 innebar "mycket dalig” och 5 "mycket

n

bra”.
Fraga 37 fran QPS Nordic-34+ var formulerad: "Har du kant dig stressad senaste tiden?”
"Med stress menas en situation dd man kanner sig spand, rastlos, nervos eller orolig
eller inte kan sova on natten eftersom man tanker pa problem hela tiden.”

Statistiska analyser

Inkomna data har matats in i Excel och darefter bearbetas i statistikprogrammet SPSS.

Korrelationsanalyser utférdes med Spearman’s test. Jamforelse av grupper utfordes
med Mann-Whitney U test for oberoende grupper. Signifikansnivan angavs till 0.05.

Resultat

Deltagarnas kon, dlder och resultat pa valda delar av "Halsoprofilen” sammanfattas i
Tabell 1.

Tabell 1. Beskrivning av livsstilsrelaterade riskfaktorer och upplevd halsa hos 17 chefer
utifran genomfoérd "Halsoprofil”.

Kon antal man 1
kvinnor 16

Alder medel (SD) | | 43,5 (8,4)

BMI medel (SD) 27,3 (6,5)

antal (%) <25 8 (47,0)

25-30 4 (23,5)
>30 5(294)

Roker antal (%) Nej 9(52,9)
Enstaka tillfillen 4 (23,5)
Roker 4 (23,5)

Fysisk kondition antal (%) | Lag (< 35 ml/kg x min) 6 (35,3)
Medel - hog (= 35 ml/kg xmin) | 10 (58,8)

Blodtryck antal (%) Diagnostiserad hypertoni 2(11,8)
BT=2140/90 4 (23,5)
Normalt blodtryck och 12 (70,6)
ej hypertoni

Upplevd hilsa medel (SD) | 1 3,4 (0,9)

"Upplevd hélsa” skattades med en skala 1-5, dir 1 innebar "mycket dalig” och 5 "mycket bra”.




Deltagarnas skattning av psykosocial arbetsmiljo enligt QPS Nordic-34+ redovisas i
Figur 1. Resultaten illustreras tillsammans med varden fran referenspopulationen i QPS
Nordic-manualen.
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Figur 1. Psykosociala arbetsfaktorer enligt frageformuldret QPS Nordic-34+ for 17
chefer och ett kiant referensmaterial (n=2010). Fragorna skattades pa en 5-gradig skala
(1-5).

Samband mellan livsstilsrelaterade riskfaktorer och upplevd hdilsa respektive
stress

BMI korrelerade inte signifikant till "Upplevd halsa” eller "Stress” (fraga 37 QPS Nordic-
34), korrelationskoefficienter -0,451, p-varde 0,069 respektive 0,134, p-varde 0,608.

Fysisk kondition, angiven som skattad ml syreupptagning/kg x min utifran ett
submaximalt arbetsprov, korrelerade inte signifikant till upplevd stress,
korrelationskoefficient -0,488, p-varde 0,055, men hoggradigt signifikant till upplevd
halsa, korrelationskoefficient 0,707, p-varde 0,002.

Det foreldg inte ndgon signifikant skillnad i "Upplevd halsa” eller "Stress” beroende pa
om rokning respektive hogt blodtryck foreldg eller inte. Rokare skattade "Upplevd halsa”
till medelvarde 3,5 och icke-rokare till 3,4 (p-varde 0,785). Rokare skattade "Stress” till
medelvarde 3,5 och icke-rokare till 3,15 (p-varde 0,703). Personer med forhojt
blodtryck resp. normalt blodtryck och ej hypertoni hade i bada fallen medelvarde 3,4 pa
"Upplevd hilsa”. Bdda grupperna hade medelvarde 3,2 for "Stress”.
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Samband mellan psykosociala arbetsfaktorer och upplevd héilsa respektive stress

[ Tabell 2 redovisas korrelationer mellan de olika psykosociala arbetsfaktorerna enligt

QPS Nordic-34+ och halsoutfallen "Stress” och "Upplevd halsa”.

Tabell 2. Korrelationer mellan psykosociala arbetsfaktorer och halsoutfallen "Stress”

respektive "Upplevd hdlsa” i den undersokta populationen (n=17).

Arbetsfaktorer Stress Upplevd hilsa
Kvantitativa krav korr koeff | 0,479 -0,495
p-varde 0,052 0,044
Inlarningskrav korr koeff | -0,045 0,043
p-varde 0,868 0,875
Positiva utmaningar korr koeff | -0,188 0,111
i arbetet p-varde 0,469 0,672
Rolltydlighet korr koeff | -0,581 0,387
p-varde 0,014 0,125
Rollkonflikt korr koeff | 0,505 -0,515
p-varde 0,039 0,034
Kontroll av beslut korr koeff | -0,630 0,558
p-varde 0,009 0,025
Kontroll av arbetstakt korr koeff | -0,390 0,408
p-varde 0,121 0,104
Upplevelse av skicklighet | korr koeff | -0,403 0,152
p-varde 0,109 0,562
Stod fran arbetskamrater | korr koeff | -0,484 0,344
p-varde 0,049 0,177
Stod fran chef korr koeff | -0,471 0,489
p-varde 0,056 0,046
Uppmuntrande ledarskap | korr koeff | -0,581 0,561
p-varde 0,018 0,024
Socialt klimat korr koeff | -0,116 0,026
p-varde 0,668 0,924
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Storande konflikter korr koeff | -0,272 0,378
p-varde 0,291 0,135
Arbetsmotiv korr koeff | -0,365 0,270
p-varde 0,181 0,331

[ tabellen noteras kvantitativa matt pa observerat samband i form av
korrelationskoefficienter med angivna p-varden i statistisk test. Tabellen ar en
upprakning av faktorer som verkar i riktningen "psykisk belastning” och den kategori
som kan ses som "skyddsfaktorer”.

De arbetsfaktorer som uppvisade signifikanta samband till upplevd "Stress” och/eller
"Halsa” var saledes kvantitativa arbetskrav, rolltydlighet, rollkonflikt, kontroll av beslut,
stod fran arbetskamrater, stod fran chef och uppmuntrande ledarskap (empowerment).
Dessa faktorer aterfanns bade bland belastningsfaktorer (i forhallande till stress) och
sadant som vi dr vana vid att betrakta som skyddsfaktorer. Till den forsta kategorin hor
kvantitativa krav och rollkonflikt. Till den senare kategorin hor kontroll av beslut, stod
fran chef och uppmuntrande ledarskap.

Livsstilsrelaterade riskfaktorer i férhallande till psykosociala arbetsfaktorer

Atta av totalt 17 chefer (47 %) hade minst tva av fyra mojliga ogynnsamma livsstils-
relaterade riskfaktorer (hogt BMI, rokare, 1ag fysisk kondition eller hogt blodtryck), och
fyra chefer (24 %) hade tre eller fler av dessa riskfaktorer. I Figur 2 redovisas skattade
psykosociala arbetsfaktorer hos chefer med multipla (tre eller fler) livsstilsrelaterade
riskfaktorer jamfért med 6vriga.

Kvantitativa krav ﬁ
Rolltydlighet *‘_l
Rollkonflikt ﬂ
Kontroll beslut i m Multipla riskfaktorer
ontroll beslu |
O Farre an tre riskfaktorer
Stod fran *_‘
arbetskamrater
Stéd fran chef ﬁ—‘
Uppmuntrande ﬁ
ledarskap \ ‘ ‘—|
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45 5

Figur 2. Psykosociala arbetsfaktorer skattade av chefer med minst tre livsstilsrelaterade
riskfaktorer (n=4) jamfort med 6vriga chefer (n=13).

Det foreldg inte nagra statistiskt sakerstéllda skillnader mellan de tva grupperna.
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Diskussion

Studien visade att det i den undersokta gruppen chefer fanns samband mellan
forekomst av ogynnsamma arbetsfaktorer och upplevelse av stress respektive ohalsa.
Chefer med flera livsstilsrelaterade riskfaktorer visade ocksa tendens till att rapportera
samre psykosociala arbetsforhallanden.

Utifran enkatresultatet observerades att de arbetsfaktorer som skattades ogynnsamt i
den undersokta gruppen jamfort med ett referensmaterial framférallt var arbetskrav,
rolltydlighet, rollkonflikt och upplevelse av skicklighet (mastery). Positiva faktorer i
gruppen var hog grad av kontroll, stor upplevelse av uppmuntrande ledarskap, fa
storande konflikter och hog motivation i arbetet. Upplevelse av stod fran
arbetskamrater och stod fran chef lag pa ungefar samma niva som referensgruppen. Det
var svart att utifran tillgdngliga uppgifter gora statistiska analyser av skillnader mellan
den undersokta gruppen och referensmaterialet. Avvikelser fran referensmaterialet
baseras sadledes pa en grov allmian bedémning utifran erhallna varden.

Det finns dven studier som visat att de flesta chefer har en god hilsa, men manga
upplever ocksa stress i arbetet (16). Halsan paverkar deras ledarskap, kvaliteten pa
utfort arbete och kvaliteten pa deras relation med sina underordnade. Den psykosociala
miljon pa arbetsplatsen ar viktig. Ledarskapet kan paverka halsan, eller hdlsan paverka
ledarskapet (17).

Det foreldg en hoggradigt signifikant korrelation mellan fysisk kondition pa arbetsprov
och upplevd hilsa, vilket innebar att de som hade en bra konditionsniva madde allmant
sett battre jamfort med de som var otranade. Korrelationen var inte lika stark for utfallet
stress. BMI korrelerade inte signifikant till halsoutfallen. Det foreldg inte heller nagra
signifikanta skillnader i upplevelse av hilsa respektive stress beroende pa om man var
rokare eller hade forhojt blodtryck.

Flera psykosociala arbetsfaktorer uppvisade signifikanta korrelationer till upplevd halsa
respektive stress. Dessa var kvantitativa arbetskrav, rolltydlighet, rollkonflikt, kontroll
av beslut, stod fran arbetskamrater, stod fran chef och uppmuntrande ledarskap
(empowerment). Chefer som hade flera livsstilsrelaterade riskfaktorer upplevde i hogre
utstrackning ocksa problem i sin psykosociala arbetsmiljo, men det foreldg inte nagra
statistiskt sdkerstallda skillnader. Antalet individer som ingdr i undersékningen ar
relativt fa och det blir dirmed svart att pavisa skillnader nar de indelas i olika grupper
och jamfors.

Tidigare forskning har visat att sa kallad "iso-strain”, det vill sdga ett spant arbete med
avsaknad av stdd, enligt Krav-kontrollmodellen, ar den varsta situationen ur
halsosynpunkt och dtminstone hos man en riskfaktor for utvecklandet av
hjartkarlsjukdom (9). De chefer som ingick i min undersokning och hade multipla
livsstilsrelaterade riskfaktorer hade ocksa tendens till en mera "iso-strain” situation
jamfort med ovriga chefer. Det innebar att de sannolikt har en kraftigt forhojd risk att
utveckla hjartkarlsjukdom pa sikt. Det torde darmed vara av stor vikt att forsoka
paverka bade deras upplevda arbetsmiljo och livsstil. Det ar ocksa val kant att det finns
samband mellan arbetsstress och ogynnsam livsstil. I en 6versiktsartikel fann man att
det starkaste sambandet fanns mellan arbetsstress och overvikt, och bland méan
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arbetsstress och stor alkoholkonsumtion. Relationen mellan arbetsstress och rokning
var inte lika tydlig (16).

Forskning visar tydligt att langvarig arbetsstress leder till en médngd olika
sjukdomstillstand, t ex hjart-karl-sjukdomar och psykiska besvar (18,19). Det ar sdledes
angelaget att utover livsstilsrelaterade atgarder till chefer se 6ver deras arbetssituation
och verka for en allmant halsoframjande miljo i organisationen.

Svarsfrekvensen i studien var 100 %, vilket ar mycket bra. For att kunna géra mer
ingdende statistiska analyser skulle det dock kravas ett storre material/deltagare dn
som varit mojligt att fa i detta projekt.

Undersokningen ar av tvarsnittstyp, vilket innebar att fynden i vissa avseenden kan vara
ganska osdkra och det ar svart att uttala sig om orsakssamband.

Det ar svart att dra ndgra genusbaserade slutsatser da det i studien nastan enbart var
kvinnor som deltog (16 kvinnor och en man).

Slutsats

Studien har visat att det ar viktigt att inte glomma bort arbetsmiljons betydelse for
halsan och trivseln. Sdledes maste man satta fokus bade pa individen, arbetsplatsen och
organisationen for att nd framgang i stravan mot ett hdalsosamt arbetsliv.

Det ar viktigt med st6d fran chef/6verordnad. Det giller kanske i synnerhet for chefer
som ofta hamnar i en mellanposition och som darfér behover hjalp med att fortydliga sin
egen roll.

Resultaten skulle kunna anvdandas som en del i det fortsatta systematiska
arbetsmiljoarbetet dels for att identifiera omraden som behover férbattras inom
organisationen och dels for att identifiera individer som ar i behov av preventiva
atgarder vad galler livsstil och arbetsforhadllanden. En forbattrad arbetsmiljo och ékad
trivsel pa arbetet kan ocksa ge ekonomiska vinster i form av stérre produktivitet,
minskad sjukfranvaro och lagre personalomsattning.
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Bilaga 1.

Nordiska Ministerridet

QPSNordic-34+

Si hir besvarar du formuliret

Pi foljande sidor finns frigor och pastienden om ditt arbete och dim arbetsplats. Syftet med detta
frageformulir dr att samla mformation for att utveckla arbetet och arbetzmljon.

Ta god tid pa dig nir du svarar. De flesta fragor besvarar du genom att ringa in det svarsalternativ som bdst
stimmer Gverens med din dsikt.

Exempel:
mycket mycket
sdllan eller  ganska zanska  ofta eller
aldriz sillan ibl ofta allitid
1. Maste du skynda pa for att hinna med ditt arbete? 1 2 3 4 5
PERSONUPPGIFTER

Al Fodelsedr

A2 Eién

A3 Yrkestitel

A4 Piavilken avdelning / sektion / enhet

arbetar Du?

A5, Apstillmngsvillkor:
Fast anstillmng bos
nuvarande arbetsgivare ... 1
Tillfilliz anstillning hos
puvarande arbetsgivare ........ 2

A6 Har du anstillning hos annan arbetsgivare?

Ia 1
Ne 2
AT.Har du en arbetsledande stallming?
Ja 1
Neg S
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(5

£

17.

18.

19.

Ar din arbetsmingd 53 ojimnt fordelad att arbetet

Har du for mycket att géral ..o,
Ay dina arbetsuppgifter for svira for dig? ... ...

Utfor du arbetsuppzifter som du skulle behdva mera

Ar dina Iru.l:l_-.k.aper och ﬁ.l‘dlg]:l.&tE{l‘lﬂl]}TlE 1 ditt
arbete? .

Innebar ditt arbete posifiva wtmaningar? ... ........
Finns det klart definierade mal for ditt arbete? .
Vet du precis vad som krivs av dig 1 arbetet? ...

Stalls det uforeullga krav pa dig fram tvi eller flera
personer? . . . e

Kan du pdverka mingden arbate du far?

Ean du 5jilv bestamma din arbetstakt? ... ...
Ean du 5ilv bestamma nir du skall fa paus? ...
Ean du paverka beslut som ir viktiga for ditt arbete?

Vet du en manad i forvig vilken typ av
arbetsuppeifter du kommer attha? ... .........

Gar det rvkten om forindringar pi arbetsplatsen? ..

Ar du néjd med din formiga att 1552 problem 1
e R LN e e W e T LR i P

Om du behdver, far du d3 stod och by 1Ip med ditt
arbete frin dina arbetskamrater? ...

Om du behéver, fir du di stdd och ]'.1_1 1|p med ditt
arbete frin din nirmaste chef? .. .

Far du upp_»k.attm.ug for dina arbet—pre_-,num:lﬂ fran
din narmaste chef? .. e s

Uppmurnirar din nirmaste chef dig att delta 1 viktiga
beshut? .. -

Hjilper dn nirmaste chef dig att utveckla dina
firdigheter? .

ganzka
ofta

Mycket
ofta eller
allrid
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al.

33.

34.

[
n

7.

mycket Lite

eller zanska ganzka valdigt
inte alls lite. nigot mycket mycket
Einner du att du kan fi stéd frin dina vinner/'din
famalj nar det ir besvirligt pd arbetet? ... 1 2 3 4 3
Hurdant dr klimaret pa din arbetzenher? mycket lite
eller Zanszks ganzka valdigt
inta alls lite nigot mycket  mveket
Uppmuntrande och stédjande..... 1 2 3 4 5
Avslapprat och trivsamt. 1 2 3 4 5
Stelt och regelstyrt............. 1 2 3 4 5
Uppskattar du att ingd i din arbetszrupp? ... 1 2 3 4 5
myckat
sillan
eller Zanszks gancka  mycket ofta
aldriz sillan jbland ofts
Ar er grupp bra pi att 1553 problem? 1 2 3 4 5
Uppmuntras de anstillda pi din zrbetﬁplaﬁ att gdra
forbathinzar? . . 1 2 3 4 5
Ay det ullmdshz‘t m.ed knmmm-katmn pa d.u:L
avdelning? 1 2 3 4 5
Har du lagt m:uke t!]l "tora:n.de kun.ﬂl.kte1 me]la.n
arbetskamrater? 1 2 3 4 5
mycket lite
eller Zanszks ganzka valdigt
inte alls lite nigot  mycket  mycket
Har du markt na.gnn ojamhkhat 1 behanﬂlmgen av
min och kvinnor pa din arbatsplats? ... 1 2 3 4 5
Har du mirkt nigon ojimlikhet 1 behandhingen av
ildre och yngre anstillda pa din arbetsplats? ... 1 2 3 4 5
Beldnas man far ett vil utfort arbete pa din
arbetsplats (pengar, uppmuntran)? ... 1 2 3 4 5
I vilken utstrickning mtresserar sig ledmingen for
personalens hiilsa och vilbefinnande? ... ... 1 2 3 4 5
Instimmer  Instam- instim-
nte mer mer Instimmer
alls Ensppast  peutral delvis fllstEndi=t
Tag trivs med att for det mesta ga halt upp i mitt arbete 1 2 3 4 5
Den stdrsta tillfredsstillelsen 1 nutt liv kommer frin 1 2 3 4 5
mit: arbebe -0 b S B A R R
Med stress menas en situation di man kinner sig imte bara 11‘2'5-5 ganska valdigt
"pand. rastlds, nervés eller orolig eller inte kan alls lite man mvcket Inycket
sova pa natten eftersom man tinker pa problem
hela tiden.
Har du kint dig stressad den senaste tiden? 1 2 3 4 5
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